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Ozet

Bu caligmanin amaci, iggdrenlerin insan kaynaklari fonksiyonlu is yasam kalitelerini belirlemeye yonelik bir dlgme araci
gelistirmektir. Calisma sonunda isgérenlerin is yasam kalitesini temsil ettigi diisiiniilen toplam 19 maddeden olusan besli likert
tipi bir dlcek elde edilmistir. Olgek, farkli iiniversitelerde spor bilimleri fakiiltelerinde isgdren 196 akademisyen iizerinde
uygulanmistir. Temel bilesenler analizi dncesinde verilerin faktor analizine uygunlugunu degerlendirmek amaciyla Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett testi yapilmstir. Bu testin sonucunda KMO degeri. 93 ve Bartlett Sphericity testi ki-kare
degeri ise 2346,26, df = 171, p<0.01. olarak anlamli diizeyde bulunmustur. Yapilan faktor analizi ve varimaks dondUrme
sonucunda dlgegin toplam varyansin %60’ 11 agiklayan iki faktorlii (Orgiitsel is yasam kalitesi ve bireysel is yasam kalitesi)
bir yap1 gosterdigi belirlenmistir. Olgegin ic tutarlilik katsayis1 (Cronbach Alfa) .92 olarak hesaplanmistir. Is Yasam Kalitesi
Olgegi (IYKO) olarak adlandirilan dlcegin tiim hizmet alanlarinda kullanilabilecek, gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu
belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Orgiit, is yasam kalitesi, 6rgiitsel is yasam kalitesi, bireysel is yasam kalitesi

Quality of Work Life Scale (Qwls): A Scale Development Study

Abstract

This study aims to develop a measurement tool to determine the quality of work life of employees with human resources
functions. At the end of the study, a five-point Likert-type scale consisting of 19 items that are thought to represent the quality
of work life of employees was obtained. The scale was conducted with 196 academicians working in sports sciences faculties
in different universities. Before the principal component analysis, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett's Sphericity test
were performed to evaluate the suitability of the data for factor analysis. As a result of this test, the KMO value was found to
be .93 and the Bartlett Sphericity test chi-square value was found to be 2346.26, df = 171, p<0.01. As a result of factor analysis
and varimax rotation, it was determined that the scale showed a two-factor structure (organizational quality of work life and
individual quality of work life) explaining 60% of the total variance. The internal consistency coefficient (Cronbach Alpha)
of the scale was calculated as .92. It was determined that the scale Quality of Work Life Scale (QWLS) is a valid and reliable
tool that can be used in all service areas.

Keywords: Organization, quality of work life, individual quality of work life, organizational quality of work life
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GIRI

C)rgiit?eki isgorenlerin isle ilgili tatmin diizeylerinin artmasi, motivasyonlarinin yiiksek olmasi
gibi isteki yasamla ilgili olan is yasami kalitesi bireysel ve oOrgiitsel basarilar i¢cin oldukca
onemli bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitler, isgdrenlerin kisisel tecriibesini
arttirilmasindan, saglik ve gilivenlik unsurlarina kadar ihtiyaclarin giderilmesinde Oncii
konumda olurlar. Bu noktadan hareketle, 6zellikle isgoren iliskilerinde insan kaynaklari
departmaninin rolii cok dnemlidir. Insan kaynaklar1 yonetimi, bir drgiitte insan ihtiyaclarinin
degerlendirilip giderildigi, calisanlardan en yiiksek performans alinmasi igin gerekli
motivasyon ve ¢alisma ortamiin saglandigi bir siire¢ olarak ele alinmasmin yani sira liretim,
finans ve pazarlama gibi isletme fonksiyonlarmnin en iyi sekilde yiiriitiilmesinin saglandig1 cok
yonlii bir kavram olup teknolojik gelismelerle is hayatindaki gelismeleri paralel bir sekilde
yiiriitiilmesini saglayan 6nemli bir kavramdir.

Is yasaminda kalite anlayismin temel amac, drgiitiin ekonomik biiyiimesinin saglanmasiyla
birlikte insanlar i¢in de mitkemmel olan ¢alisma kosullarini gelistirmektir. Bununla birlikte, is
yasaminda kalite anlayisinin temel olarak,

- Is, insan ve sosyal ihtiyaglar arasinda denge kurulmast,

- Is yasammin daha &diillendirici yapilmasi, ¢alisanlarin isle ilgili kaygilarmim
azaltilmas, isle ilgili kararlara daha fazla oranda katilmaya cesaretlendirilmesi ve kaza
ya da yaralanma olasiligini en aza indiren bir ¢calisma ortaminin yaratilmas,

- Bireysel yetenek ve becerilerden maksimum diizeyde faydalanmak igin islerin,
yonetimsel islemlerin ve orgiitsel siireclerin planlanmasi,

- Calisanlarin, islerinden daha fazla oranda gelir elde etmelerinin saglanmasi,
iiretkenliklerinin arttirilmast ve isten kagmalarin azaltilmasi amaclarmi tasidigi
sOylenebilir (Solmus, 2000, Akt; Aba, 2009).

IYK uygulamalari, ¢ahsanlar: isleri ile biitiinlestirmek, is tatminini saglamak ve onlar1

yetenek ve beklentilerine uygun insancil ¢alisma kosullarina kavusmak i¢in yiiriitiiliir.

Insancil calisma kosullari, ¢alisma ortammin belirli baz1 6zellikler tasimasi anlamina gelir.

Calisma ortaminin i yasam kalitesi belirleyicisi olarak;

- Calisanlarin tehlikelerden uzak tutulmasi, onlarm saghgmm ve gilivenliinin
gozetilmesi,

- lIsyerine huzurun, giivenin ve yiiksek is tatminin saglanmasi,

- Calisanlarin tiim temel ve sosyal ihtiyaclarina yanit verilmesi,

- Calisanlara kendilerini kanitlamalari i¢in olanaklar saglanmasi,

- Calisanlarin yeteneklerini ve kisiliklerinin gelistirmeleri i¢in firsatlar verilmesi seklinde

Ozetlenebilir (Aba, 2009).
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Bu belirleyicilere ek olarak, kararlara katilim, haberlesme kiiltiirii, isgdrenlerin yaraticilik
ve kariyerlerinin planlamasina olanak saglanmasi da is yasam kalitesinin belirleyicisi
olarak soylenebilir. Dolayisiyla bu calismada, yazinda yer alan is yasam kalitesinin
gelistirilmesindeki belirleyiciler dikkate alinarak gecerli ve giivenirli bir dlgek gelistirme

amaglanmugtir.

YONTEM

Arasgtirmanin bu boliimiinde Spor Bilimlerinde isgéren akademisyenlerin is yasam kalitesi
diizeylerini belirleme 06lgeginin ¢alisma grubu, gelistirilme asamalari, 6lgme aracinin

gelistirilmesi ve verilerin analizinde kullanilan yontemler ile ilgili bilgiler verilmistir.

Cahsma Grubu

Arastirmaya farkli iiniversitelerin spor bilimleri fakiiltelerinde isgoren 196 akademisyen
katilmistir. Katilimcilarm 63’1 (%32.1) kadin, 133’1 (%67.9) erkek; 136°s1 (%69.4) evli, 60’1
(%30.6) bekar; 82’s1 (%41.8) 10 y1l ve alt1, 114’1 (%58.2) 11 y1l ve iizeri toplam hizmet yilina
sahip ve 65’1 (%33.2) idari gorevi olan, 131’1 (%66.8) idari gdrevi olmayanlardan

olugmaktadir. Katilimcilarin demografik 6zellikleri asagida verilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarm Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Degisken Grup Frekans (f) Y Uzde (%)
o Kadmn 63 32.1
Cinsiyet
Erkek 133 67.9
] Evli 136 69.4
Medeni Durum
Bekar 60 30.6
10 y1l ve alt1 82 41.8
Toplam Hizmet Yili
11 y1l ve iizeri 114 58.2
. Evet 65 33.2
Idari Gorev Var mi?
Hayir 131 66.8

Toplam (N)= 196

Ol¢cme Aracinin Gelistirilmesi

Is yasam kalitesi 6lcegi hazirlanirken su asamalardan ge¢mistir. Olgegin gelistirilmesinin ilk
asamasinda is yasam Kkalitesi ile ilgili literatiir taranmis ve konu ile alakali Glgekler
incelenmistir. Kuramsal bilgiler ve ilgili 6lceklerin incelenmesi sonucunda yasam kalitesi ve is
yasam kalitesinin 6nemi belirlenmis ve olusturulan madde havuzundan 48 maddelik bir taslak

Olcek elde edilmistir.
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Olgegin deneme formu olusturulduktan sonra Spor Bilimleri Fakiiltesi’nden 5, iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi’nden 3 uzmana damigilmistir. Uzmanlar is yasam kalitesi i¢in olusturulan
sorular1  iggorenlerin  Ozelliklerine  uygunlugunu, igerigini  ve  anlagilirhigini
degerlendirmislerdir. Uzman goriisleri dogrultusunda uygun goriilmeyen 7 madde taslak
Olgekten ¢ikarilmistir. Bu diizeltmenin ardindan 41 maddelik taslak 6lgek olusturulmustur.

Olgekteki maddeler, 1 = hayir, hicbir zaman” “ 2=evet, her zaman” arasindan 1’den 5’ekadar

derecelendirilmistir.

Verilerin Analizi

Olgek gelistirme asamasinda taslak 6lcek formuna ait verilerin analizleri icin SPSS 21.0
istatistik paket programi kullanilmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizleri uygulanirken
oncelikle taslak Olgegin kapsam gecerligine bakilmig, sonrasinda yapt gegerligini
degerlendirmek i¢in i¢in faktor analizi islemi yapilmistir. Faktor analizi islemlerinden sonra,
Olgegin tamamu, alt faktorler ve her bir alt faktorde yer alan 6lcek maddelerinin ayr1 ayri
giivenirlik analizleri yapilmistir. Olgek maddelerinin uygun olup olmadigina iliskin kapsam
gegerliliginin saglanmasi1 amaciyla uzman goriislerine bagvurulmustur (Biiyiikoztirk vd.,
2010).

Olgegin gecerligi ile ilgili istatistiksel kanitlar sunmak amaciyla AFA ve DFA yapilmistir.
Olgegin yap1 gegerliginin test edilmesi igin faktor analizi (temel bilesenler analizi) yapilmustir.
Verilerin ve orneklemin faktoér analizine (AFA) uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
katsayis1 ve sonrasinda Bartlett’s testi ile belirlenmistir. Olcegin yap1 gecerligini belirlemek
icin AFA’da smrasiyla temel bilesenler analizi ve Varimax dik dondiirme yontemleri
uygulanmustir. Olgek ile maddeler arasmdaki iliskiyi belirlemek amaciyla 6lgek toplam puani
ile faktorlerin toplam puanlar1 arasindaki korelasyon katsayilar1 hesaplanmaistir.

DFA ile AFA’dan elde edilen yap1 test edilirken ki -kare degeri ve uyum indeksleri
incelenmistir. DFA’da modelin gegerli olmasi i¢in uyum indekslerinin kabul edilebilir dizeyde
olmasi1 gerekmektedir. Gelistirilen dl¢egin giivenirligini test etmek i¢in Croanbach Alfa degeri
hesaplanmustir. Olgegin biitiinii ile maddeleri arasindaki iliskiye kanit sunmak amaciyla gerekli
korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Verilerin analizi istatistik paket programlar1 (SPSS ve

LISREL) ile yapilmustir.
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BULGULAR
Bu caligmada iggorenlerin i yasam kalitelerini 6l¢gmeyi hedefleyen gecerligi ve giivenirligi

yapilmig is yasam kalitesi O0lcegi gelistirilmistir.

IYKO’ nin Yap1 Gegerligi ve Giivenirligine iliskin Bulgular

41 madde ile uygulanan IYKO icin faktdr yapisini belirlemek amaciyla AFA yapilmistir.
IYKO’ nin Yap1 Gegerligine Iliskin Bulgular, dlcek kapsamina alinan maddelerin garpiklik ve
sivrilik katsayilar;, madde—toplam puan korelasyonlari, maddelerin korelasyon matrisi
degerleri, ortak varyanslari, faktor yiikleri (en az. 40) ve birden fazla faktore yiiklenen
maddelerin faktor ytikleri arasindaki farklar (en az. 20) incelenmis ve bu incelemeler
sonucunda 22 madde Ol¢ekten g¢ikarilmistir. Bu islemler, temel bilesenler faktér ¢ikarma
yontemi ve orthagonal (varimax) dondiirme islemi kullanilarak yapilmistir. Faktor analizinin
ilk sonuglari, 6lgegin 6zdegeri (eigen value) 1.00’in iizerinde olan yedi bileseni oldugunu
gostermistir. Ancak 6zdegeri 2.00°den yiiksek olan ilk {i¢ bilesen disindaki faktorler altinda
toplanan maddelerin ya sayica ¢ok az oldugu (bir-iki madde) ya da diger bilesenler altinda da
.30’ un iistiinde faktor yiikiine sahip olduklar1 ve iki bilesen altindaki yiiklerinin birbirine yakin
oldugu gorilmiistiir. Toplam faktor sayisia karar verme siirecinde 6zdeger, toplam varyansa
katki ylizdesi dikkate alinmistir. Bu degerlerin yan1 sira madde havuzunda, is yasam kalitesini
etkileyen orgiitsel ve bireysel davraniglar dikkate alindiginda faktor analizi iki bilesenle
simirlandirilarak tekrar uygulanmistir.

IYKO nin faktdr yapisini belirlemek amaciyla yapilan faktdr analizinin basinda, verilerin
faktor ¢Oziimlemesine uygun olup olmadigini belirlemek amaciyla, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) katsayis1 ve Barlett Sphericty testi sonuglar1 incelenmis, bu degerlerin istatistiksel
olarak anlamli oldugu gorilmiistiir (KMO = 0.93; Barlett Sphericty testi y2 = 2346,26, df =
171, p<0.01.
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Tablo 2. IYKO Faktér Yapisi ve Madde Toplam Korelasyonlari
Faktor Yukleri

Madde-toplam

Ortak faktor varyansi

Madde no Faktor 1  Faktor2 Puan korelasyonu
37 .86 .86 .67
35 .82 .84 .63
36 .81 .80 .56
31 .80 .83 .60
30 .79 .78 .52
29 .76 a7 .45
34 .76 .79 .58
26 .75 .76 .59
33 .75 .78 .62
27 74 .75 .36
10 72 .75 .59
28 .66 .63 .63
41 .58 71 .69
1 79 .80 .62
2 .76 .75 .64
3 72 77 72
6 72 .70 .65
5 .66 .63 .75
4 .66 .78 .52
Ozdegeri 8.83 2.58 Toplam
Aciklanan Varyans 40.91 19.14 60.04
Cronbach Alpha .94 .83 .92

Analizler sonucunda elde edilen ilk bilesen, kurum igerisindeki insan kaynaklar1 fonksiyonlu ifadeler
olan 37, 35, 36, 27, 31, 30, 29, 34, 26, 33, 27, 10, 28, 41 maddelerden olusan “érgiitsel Is Yasam
Kalitesi” boyutudur. Bu 6lgekte yer alan bazi maddeler “Kurumda is goren politikalar1 tutarlidir”, “Bu
kurumda is giivenligine 6nem veriliyor”, “Kurumda amirim basarili olanlar1 takdir ediyor” seklindedir.
Bu alt dlgekte yer alan 13 maddenin faktor yikleri, .58 —.86; madde — toplam puan korelasyonlari ise
.71 - .86 arasindadir ve Cronbanch Alfa i¢ tutarlik katsayisi .94’tiir. Acimlayict faktor analizi
sonuglarma gére 1YKO’de yer alan ikinci bilesen, “Isime mutlulukla gidiyorum”, “Isimde
yiikselebilecegime inaniyorum” ve “Isimde kendimi basarili hissediyorum” sorularmi iceren ve
isgorenlerin Orgiit igindeki memnuniyeti ile ilgili olan alti maddeden (1, 2, 3, 6, 5, 4 maddeler)
olusmaktadir. “Bireysel Is Yasam Kalitesi” olarak adlandirilan bu faktordeki maddelere ait faktor
ylKleri. 66 ile. 79; madde-toplam puan korelasyonlari ise. 78-.80 arasinda iken, Cronbach Alfa i¢
tutarhik katsayisi. 83’tiir. Iki alt 5lgek toplam varyansin % 60.04’{inii agiklamaktadir. Olgegin tamamina
iliskin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist .92’dir. Yapilan faktor analizi sonucunda faktorlerde
toplanan maddelerin faktor yiikleri .58 ve lizerinde ¢ikmustir. Sheskin (2004) kiigiik 6rneklemlerde
faktor ylikiinitin. 40 ve {izeri, biiyiik 6rneklemlerde ise .30 ve iizerinin anlamli sayildigim belirtmektedir.
Benzer sekilde Tavsancil’da (2002) faktor yiiklerini kesme noktasi olarak. 30 ve .40 arasinin Slgiit
olarak alinabilecegini belirtmistir. Tabachnick ve Fidell (2001) ise, genel bir kural olarak. 32 ve iizeri
faktor ytiklerinin kullanilabilecegini belirtmektedirler. Analizlerde elde edilen en kiglk faktor yuku
degerinin. 58 olmasina karsin, biiylik ¢cogunlugunun (15 madde) .70 ve iizerinde olmasi, faktor yiikii
degerlerinin oldukca iyi oldugu seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3. Is Yasam Kalitesi Olgegi (I'YKO) Toplam Puan Ve Alt Olgeklerine Iliskin Korelasyon
Matrisi, Aritmetik Ortalama Ve Standart Sapma Degerleri

FAKTORLER 1 2 X Ss

Orgiitsel is yasam Kalitesi (1) - 40.20 12.55
Bireysel is yasam Kalitesi (2) 437 - 21.37 5.33
IYKO toplam puanlar 95" 70™ 61.57 15.63

N= 196, **p<0.01

Tablo 3’te goriildiigii gibi, [YKO’de yer alan alt dlgeklerin tamamu, birbiriyle ve toplam puanla anlaml
iliskiler (p<0.01) gostermektedir. Orgiitsel Is Yasam Kalitesi alt 6l¢egi, Bireysel Is Yasam Kalitesi alt
dlcegiyle. 43 ve IYKO toplam puanla da .95; Bireysel Is Yasam Kalitesi alt dlgegiyle, I'YKO toplam
puanlarla .70 degerinde pozitif yonde anlamli iliski gostermistir. I'YKO toplam ve alt dlgeklerine iliskin
aritmetik ortalama degerleri 40.20— 61.57; standart sapma degerleri ise 5.33 — 15.63 arasinda
degismektedir.

Arastirmada yapilan diger bir korelasyon analizi de IYKO’ nin alt boyutlar1 ve toplam puanlarmin
birbiriyle olan iliskilerini incelemekti. Tavsancil (2002) toplam puanla diisiik iliski gosteren alt
boyutlarm 6lgekten ¢ikarilmasi gerektigini belirtmektedir. Yapilan korelasyon analizinde, alt Slgeklerin
toplam puanla sirasiyla. 95 ve. 70 diizeyinde iliskili oldugu ve bu iligkilerin de. 01 diizeyinde anlamli
oldugu goriilmiistiir. Korelasyonlarin yiiksek ve anlamli olmasi, bu iki alt faktdriin insan Kaynaklar
Fonksiyonlu s Yasam Kalitesi Olgeginin bilesenleri oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. IYKO’ nin Model Veri Uyum Degerleri

Uyum indeksi Uyum Degerleri iYK Degerleri Uyum Durumu
X2/sd 0<X2/sd<3 2.1 Mikemmel uyum
GFlI 90 <GFI<.95 .85 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI .85 <AGFI<.90 81 Kabul Edilebilir Uyum
CFI 95<CFI<£.97 .92 Kabul Edilebilir Uyum
NFI 90 <NFI<.95 .90 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA .05 <RMSEA <.08 .07 Kabul Edilebilir Uyum
N=196

Tablo 4’e gore degerlendirilen uyum indeksleri, X2/sd=2.1; p<.01, GFI=.85, AGFI= .81, CFI= .92,
NFI=.90, RMSEA=.07. IYKO i¢in ulasilan nihai uyum iyiligi degerleri iyi ve kabul edilebilir bir uyuma
sahip oldugu goriilmiistiir.
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Sekil 1. iYKO DFA Model
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Sekil 1°de yer alan IYKO’ nin 2 faktérden olusan 19 maddelik yapismi gostermektedir. Oncelikle uyum
indekslerinin kabul edilebilir bir ger¢evede yer alabilmesi gerekli sart saglanmaya c¢alisilmustir.
Olusturulan modelin yap1 gegerliginin genel anlamda 6l¢egin olusturulmasi ve belirlenen amaca uygun
Olgtimler yapabilecegini gostermektedir.

Tablo 5. IYKO Giivenirlik Analizi Sonucu

IYKO I¢ Tutarhlik (Cronbach Alpha)
1.FAKTOR: Orgiitsel Is Yasam Kalitesi .94
2. FAKTOR: Bireysel Is Yasam Kalitesi .83
IYKO Toplam .92

Aragtirmada  gelistirilmeye calisilan IYKO’ nin giivenirliginin belirlenmesi igin i¢ tutarhlik
katsayisindan (Cronbach Alfa) yararlamlmistir. Tablo 6° ya gore I'YKO alt boyutlar1 ve toplam puaninin
ic tutarlilik degerlerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu gériilmektedir. Bu sonug, I'YKO nin giivenilir
bir dl¢iim aract oldugunu gostermektedir.
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Tablo 6. Olgek Son Hali

Yapilan faktor analizi sonucunda dlgekten ¢ikarilan maddeler (22) dikkate alinarak 6lgek maddelerinin
numaralar1 sirali bir sekilde tabloda verilmistir.

Is Yasam Kalitesi Olcegi

Madde  Sirah Alt Boyut ve Maddeler
No Madde
NO o 0
F1 Orgiitsel Is Yasam Kalitesi
37 1 Kurumda is gorenler arasinda beseri iliskiler saglanmaktadir.
35 2 Kurumda is goren politikalar: tutarlidir.
36 3 Kurum yeterli derecede esnektir (is gorenlerin beklentileriyle orantilidir).
31 4 Kurumda yoneticimin is gorenlerle iletisim diizeyi ¢ok iyidir.
30 5 Kurumda amirim basarili olanlar1 takdir ediyor.
29 6 Bu kurumda is giivenligine dnem veriliyor.
34 7 Kurumda is goren politikalari kesin ve anlagilirdir.
26 8 Kurum igerisindeki catigmalar baris¢il sekilde ¢dziimleniyor.
33 9 Kurumda y6neticim teknolojiyi takip ediyor.
27 10 Kurumda rol ve statii iliskileri iyi diizeydedir.
10 11 Yoneticimi 6rnek aliyorum.
28 12 Bu kurumda hiyerarsik diizene dnem veriliyor.
41 13 Kurumda ise yeni baglayanlar igin oryantasyon siirecine 6nem veriliyor.
F2 Bireysel is Yasam Kalitesi
1 14 Isime mutlulukla gidiyorum
2 15 Isim dolayisiyla insanlara yardim etmek beni mutlu ediyor.
3 16 Isimin saygin bir meslek oldugunu diisiiniiyorum.
6 17 Isim i¢in bos zamanimdan feragat edebilirim.
5 18 Isimde kendimi basarili hissediyorum.
4 19 Isimde yiikselebilecegime inantyorum.
Puanlama

Isgorenlerin is yasam kalitelerini 6lgmek iizere gelistirilen dlcekte, toplam 19 madde bulunmaktadir.
Maddelerin tiimii olumlu olarak yazilmistir. Besli likert seklinde olusturulan 6lgekte maddelerde
belirtilen diisiinceye, Isgorenlerden “evet, her zaman (5), cogu zaman (4), ara sira (3), Cok nadir (2),
hayir, hicbir zaman (1)” olmak iizere bes derecede goriis bildirmeleri istenmektedir.
1,2,3,4,56,7,8,9,10, 11, 12 ve 13. Sorularin toplamu 6rgiitsel is yasam kalitesi alt boyutunu 6l¢erken
14,15, 16, 17, 18 ve 19. Sorularin toplamu bireysel is yagam kalitesi alt boyutunu 6l¢mektedir. Bununla
birlikte her iki alt boyutun toplami insan kaynaklar1 fonksiyonlu is yasam kalitesi toplam puanini
vermektedir. Puan arttikca is yasam kalitesi de artmaktadir.
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TARTISMA VE SONUC

Bu c¢aligmada, orgiitlerde isgorenlerin is yasam kalitelerini tespit etmek amaciyla bir dlgek
gelistirme calismas1 yapilmustir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik calismasi, spor bilimleri
fakiiltelerinde isgoren 196 katilimciyla gergeklestirilmistir.

Gegerlik galismasi igin, taslak Olgegin yap1 gegerliginin belirlenmesinde agimlayict faktor
analizi (AFA) yapilmistir. 1YKO’ nin Yap1 Gegerligine Iliskin Bulgular, dlgek kapsamma
alman maddelerin ¢arpiklik ve sivrilik katsayilari, madde—toplam puan korelasyonlari,
maddelerin korelasyon matrisi degerleri, ortak varyanslari, faktor yiikleri (en az. 40) ve birden
fazla faktore yliklenen maddelerin faktor yiikleri arasindaki farklar (en az. 20) incelenmis ve
bu incelemeler sonucunda 22 madde 6lgekten ¢ikarilmistir. Bu islemler, temel bilesenler faktor
cikarma yontemi ve orthagonal (varimax) dondiirme islemi kullanilarak yapilmistir. Faktor
analizinin ilk sonuglari, dlcegin 6zdegeri (eigen value) 1.00’in iizerinde olan yedi bileseni
oldugunu gostermistir. Ancak 6zdegeri 2.00°den yiiksek olan ilk {i¢ bilesen disindaki faktorler
altinda toplanan maddelerin ya sayica ¢ok az oldugu (bir-iki madde) ya da diger bilesenler
altinda da .30’ un istiinde faktor yiikiine sahip olduklar1 ve iki bilesen altindaki yiiklerinin
birbirine yakin oldugu gorilmiistiir. Toplam faktor sayisina karar verme siirecinde 6zdeger,
toplam varyansa katki1 ylizdesi dikkate alimmistir. Bu degerlerin yani sira madde havuzunda, is
yasam kalitesini etkileyen orgiitsel ve bireysel davranislar dikkate alindiginda faktor analizi iki
bilesenle siirlandirilarak tekrar uygulanmistir.

Analizler sonucunda elde edilen ilk bilesen, kurum igerisindeki insan kaynaklar1 fonksiyonlu
ifadeler olan 37, 35, 36, 27, 31, 30, 29, 34, 26, 33, 27, 10, 28, 41 maddelerden olusan “Orguitsel
Is Yasam Kalitesi” boyutudur. Bu alt dlgekte yer alan 13 maddenin faktor yiikleri, .58 —.86;
madde — toplam puan korelasyonlar1 ise .71 - .86 arasindadir ve Cronbanch Alfa i¢ tutarlik
katsayis1 .94’tiir. ikinci bilesen ise isgorenlerin orgiit igindeki memnuniyeti ile ilgili olan alt1
maddeden (1, 2, 3, 6, 5, 4 maddeler) olusmaktadir. “Bireysel Is Yasam Kalitesi” olarak
adlandirilan bu faktordeki maddelere ait faktor yiikleri. 66 ile. 79; madde-toplam puan
korelasyonlar1 ise. 78-.80 arasinda iken, Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayist. 83 tiir. Iki alt 6lcek
toplam varyansin % 60.04’iinii agiklamaktadir. Olgegin tamamina iliskin Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayis1.92°dir.

Yapilan faktor analizi sonucunda faktorlerde toplanan maddelerin faktor yiikleri .58 ve
iizerinde ¢cikmustir. Analizlerde elde edilen en kiiciik faktor yiikii degerinin .58 olmasina karsin,
biiyiik cogunlugunun (15 madde) .70 ve iizerinde olmasi, faktor yiikii degerlerinin oldukga iyi
oldugu seklinde yorumlanabilir.

[YKO’de yer alan alt dlgeklerin tamamu, birbiriyle ve toplam puanla anlamli iliskiler (p<0.01)
gostermektedir. Orgiitsel Is Yasam Kalitesi alt 6lcegi, Bireysel Is Yasam Kalitesi alt dlgegiyle.
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43 ve IYKO toplam puanla da .95; Bireysel Is Yasam Kalitesi alt dlcegiyle, I[YKO toplam
puanlarla .70 degerinde pozitif yonde anlamli iliski gostermistir. IYKO toplam ve alt
Olceklerine iliskin aritmetik ortalama degerleri 40.20— 61.57; standart sapma degerleri ise 5.33
— 15.63 arasinda degismektedir.

Arastirmada yapilan diger bir korelasyon analizi de IYKO’ nin alt boyutlar1 ve toplam
puanlarinin birbiriyle olan iliskilerini incelemekti. Tavsancil (2002) toplam puanla diistik iliski
gosteren alt boyutlarin dlgekten c¢ikarilmasi gerektigini belirtmektedir. Yapilan korelasyon
analizinde, alt Olgeklerin toplam puanla sirasiyla. 95 ve. 70 diizeyinde iliskili oldugu ve bu
iliskilerin de. 01 diizeyinde anlamli oldugu goriilmiistiir. Korelasyonlarin ytiksek ve anlamli
olmas, bu iki alt faktoriin Is Yasam Kalitesi Olgeginin bilesenleri oldugunu gdstermektedir.
Gergeklestirilen giivenirlik ve gegerlik analizleri sonucunda toplam 19 maddeden ve 2 alt
faktdrden olusan “Is Yasam Kalitesi Olgegi” gelistirilmistir. Bu yoniiyle gelistirilen bu 6lgegin,
spor bilimleri fakiiltesinde isgorenlerin is yasam kalitesini 6lgmek i¢in gecerli ve giivenilir bir
Olcek oldugu ortaya konulmustur. Spor bilimleri fakiiltesindeki isgérenlerle gergeklestirilen bu
calismanin benzerlerinin farkl orgiitlerde isgorenlerle yapilmasi da 6nerilmektedir. Gelistirilen

mevcut 6lgek maddelerinin her orgiitte uygulanabilir diizeyde oldugu kanaatindeyiz.

Cikar catismasi: Yazarlar arasinda herhangi bir ¢ikar catigmasi bulunmamaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram1 Beyam
1.Yazar:. %70
2.Yazar. %10
3.Yazar. %10
4.Yazar. %10

Etik Kurul izni ile ilgili Bilgiler: Calismada etik kurul izni ve/veya yasal ya da 6zel izin

almmasii gerektirecek herhangi bir durum yoktur.
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